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“ Mon engagement est de faire du Togo une terre de création
de richesse inclusive pour nos populations, de stabilit¢
et de sécurit¢ pour les investisseurs qui souhaitent y investir.”

PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE TOGOLAISE




“ La création de zones franches et 'instauration de régimes
fiscaux attractifs pour les entreprises montrent une politique
pro-investissement qui vise a attirer des capitaux ¢trangers
ct encourager 'entreprencuriat. ”

PREMIER MINISTRE DE LA REPUBLIQUE TOGOLAISE
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EDITORIAL

Le Togo, terre d’opportunitcs
¢t d’avenir pour les investisseurs
du monde entier

e Togo se distingue

par son dynamisme

et sa détermination

a simposer sur la
scéne internationale, dans
un contexte global marqué
par des mutations rapides.
Le pays est en pleine trans-
formation, et son modéle
économique s’appuie sur des
politiques novatrices et des
réformes ambitieuses met-
tant au centre I'émergence du
secteur privé.

Au cceur de cette dyna-
mique, le Togo ambitionne de
se positionner parmi les éco-
nomies les plus compétitives
de la région Ouest Africaine.
Avec un objectif de croissance
d’investissements estimés a 6,6% en 2024 dans les
infrastructures et les technologies, le pays met I'ac-
cent sur l'innovation, le développement durable
et la modernisation de I’économie. Cette vision
ambitieuse est le moteur des politiques publiques
de développement impulsées par le Président de
la République, Son Excellence Monsieur Faure
Essozimna Gnassingbé.

Le Ministere de I'Industrie et de la Promotion des
Investissements contribue dans cette optique, a la
mise en ceuvre des politiques de transformation éco-
nomique a travers des réformes protégeant les indus-
tries locales, et suscitant de nouveaux investisse-
ments privés dans les régions économiques du Togo.

Sur la scéne internationale, le Togo renforce sa
présence et son influence. En 2023, le pays a signé
des accords de coopération avec des partenaires
stratégiques tels que la Banque Mondiale et I'Union
Européenne, pour un montant total de 800 mil-
lions de dollars. Le Togo a également renforcé en
2024 les accords de coopération avec les pays par-

MINISTRE DE LINDUSTRIE
ET DE LA PROMOTION
DES INVESTISSEMENTS

tenaires tels que la Chine pour
accroitre les investissements
étrangers au Togo. De plus,
en tant que membre actif de
la Zone de Libre-Echange
Continentale Affricaine
(ZLECAf), le Togo bénéficie
d'un accés privilégié a un mar-
ché continental de plus de 1,2
milliard de consommateurs.
Cette adhésion renforce ses
opportunités commerciales
et d’'investissement a I'échelle
panafricaine et témoigne de
son intégration croissante
dans I'économie mondiale.

Les avancées significatives
réalisées par le Togo dans I'as-
sainissement de son climat
des affaires, marquées par un
bond de 59 places dans lI'ancien classement Doing
Business, lui permettent aujourd’hui de figurer
parmi les 54 pays retenus pour la nouvelle éva-
luation «Business Ready» (B-READY) de la Banque
mondiale. Cette reconnaissance souligne la déter-
mination du pays a poursuivre ses réformes et a
attirer des investissements durables.

Des entreprises nationales et internationales,
apportent des contributions significatives a I'éco-
nomie locale tout en exploitant les opportunités
offertes par le marché togolais. Parallelement, la
transition vers une économie verte reste une prio-
rité, avec des investissements de plus de 200 mil-
lions de dollars en vue d'améliorer le mix énergé-
tique en faveur des énergies renouvelables.

Découvrez a travers ce nouveau numéro du
magazine Invest in Togo, une analyse détaillée de
l'environnement économique du Togo et de son
émergence sur la scéne internationale, ainsi que
son engagement a promouvoir un climat favorable
pour les affaires. —

“ Le Togo ambitionne de se positionner
parmi les ¢conomies les plus compétitives
de la région ouest africaine.”
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DES RELATIONS

Le T()g(), COMMERCIALES SOLIDES

unc cCconomic
dynamique o e
en plein essor

364287 tonnes )
exportées BURKINAFASO COTED’IVOIRE
UNE PERFORMANCE T A -

ECONOMIQUE DURABLE

En 2024, I'économie togolaise a connu des

avancées significatives. Les réformes engagées 22%
visent a attirer davantage d’investissements

et a soutenir les secteurs économiques

stratégiques, entrainant ainsi une dynamique

de croissance renforcée. Ces évolutions ont non

seulement contribué a la stimulation de l'activité 10,7% 0
économique, mais ont également posé les bases 9,3%
d'une croissance durable pour le pays.

® ® ®
N + W

+6,6%

SECTEURPRIMAIRE +4,6%
SECTEUR SECONDAIRE +7,0%

SECTEURTERTIAIRE T 2 T060

76% 5,3% 2,7%

Une inflation en recul %
®

2022 2023 2024 2025

6,8%
Des créations d’entreprises en hausse 5 10,6 %
) 16,9%
CREATIONS
MARS2023-> BASE D’ENTREPRISES
FEVRIER2024 ANNUELLE PARLES FEMMES |
CHINE RUSSIE FRANCE
111967 tonnes 84033 tonnes 14315tonnes
+41"| % +17,2% +32,7% importées importées importées

Importations
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UNE CROISSANCE SOUTENUE
DANS LE COMMERCE ET LES SERVICES

O INDICE DU CA O INDICE DU CA
DANSLES SERVICES DANSLE COMMERCE 170,3
1.9 148,8
O’ @
140,5 ? 141,1
o 1443 @)
@)
®) 1377 O
1351 134,2
T12023 T22023 132023 142023 T12024

Ce graphique montre une croissance continue de I'Indice du Chiffre d’Affaires (ICA) dans les secteurs des services

et du commerce tout au long de 2023. LICA des services augmente progressivement de 140,5 a 156 en 2023, reflétant
une expansion modérée mais constante. Cependant, cette tendance positive s'inverse légérement au premier trimestre
de 2024. En paralléle, I'ICA dans le secteur du commerce affiche une progression plus dynamique, avec un sommet

de 170,3 au quatriéme trimestre de 2023.

LE TOGO, TERRE D'INVESTISSEMENTS

Les secteurs d’intérét couverts Part des investissements réalisés
par les investissements (T12024) par régime incitatif (1T12024)

ZONE
CODEDESINVESTISSEMENTS FRANCHE
AGRICULTURE / AGROALIMENTAIRE  40% 86% -
@ INFRASTRUCTURES / TRANSPORTS  20%
@ CONSTRUCTION/BTP 12% 346 milliards Plusd
usde
SERVICES 12%
% de FCFA ginvestissements 5339
WDUSTRIE Hu mobilisés depuis 2020 a travers emplois
ENERGIE 4% les projets agréés en zone franche créés
SANTEETEDUCATION 4% etaucodedesinvestissements
TELECOM /TCI 4%
Part des investissements réalisés (2024)
Les pl’emiéres tendances des investissements de cette année, INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS
montrent une prédominance des IDN/IDE dans 'Agriculture/ DIRECTSAL'ETRANGER DIRECTS NATIONAUX

Agroalimentaire, les Infrastructures/Transports, la Construction/ .
BTP et les Services, reflétant les priorités économiques du Togo. i _
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INVESTISSEMENTS

’KARA

BLITTA @

@ ATAKPAME
@ KPALIME

{ ]
ANEHO

Mise en place des plateformes institutionnelles

de promotion et de facilitation des investissements

Promouvoir | |
les atouts des régions x
¢conomiques du Togo

e Ministére deI'Industrie et de la Promotion

des Investissements a mis en place au cours

du premier trimestre 2024, des Plateformes

Institutionnelles Régionales de Promotion
et de Facilitation des Investissements. Lancées a
Agou, dans la région des plateaux, le 13 mars 2024,
ces plateformes ont pour but de dynamiser lat-
tractivité économique des cing régions togolaises
et a mobiliser les acteurs locaux pour attirer des
investissements durables.

Le 13 mars 2024, le Ministére de I'Industrie et de
la Promotion des Investissements (MIPI), en col-
laboration avec la GIZ, a lancé a Agou, les ateliers
de mise en place des Plateformes Institutionnelles
Régionales de Promotion et de Facilitation des
Investissements. Cette initiative vise a valoriser
les atouts économiques des régions togolaises et
a fournir aux acteurs locaux les ressources néces-
saires pour attirer les investisseurs.

Les ateliers se sont déroulés dans les cinq régions
administratives et ont réuni les préfets, les respon-
sables des services déconcentrés, les maires, les
chefs traditionnels et les acteurs économiques.

Créer un environnement favorable
aux affaires et stimuler la croissance
cconomique dans toutes ses regions.

= Atelier
aSokodéle
19 mars pour
lecompte
delarégion
Centrale.

Lobjectif principal était de former ces acteurs
locaux en ambassadeurs des potentialités écono-
miques de leurs régions. Chaque session a vu la
participation de plus de soixante personnes, mon-
trant l'intérét des parties prenantes locales.

Les échanges ont porté sur la nécessité de I'im-
plication des populations locales dans la promo-
tion des investissements. Les représentants du
Ministére ont mis en avant le role clé de ces acteurs
dans I'élaboration de stratégies de marketing terri-
torial efficaces et ont présenté les régimes incita-
tifs du gouvernement pour attirer les investisseurs.
Les échanges ont conduit 4 des recommandations
locales visant a enrichir la stratégie de marketing
territorial en cours d’élaboration.

Dans la suite de ces ateliers, le Ministére de I'In-
dustrie, de la Promotion de I'Investissement (MIPI)
a entrepris I'élaboration d'une stratégie de marke-
ting territorial visant a promouvoir les atouts éco-
nomiques des régions du Togo, en se concentrant
sur les atouts spécifiques de cing villes pilotes du
Togo, que sont Aného, Kpalimé, Atakpamé, Blitta,
Kara. Cette stratégie est destinée a étre vulgarisée
atravers les plateformes régionales mises en place.

Ces actions renforcent 'engagement du Togo a
créer un environnement favorable aux affaires et a
stimuler la croissance économique dans toutes ses
régions. —
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FOCUS

INFRASTRUCTURE NATIONALE DE LA QUALITE
DES INSTITUTIONS ENGAGEES
AU COTE DES ENTREPRISES

a prise de conscience des entreprises

sur l'amélioration de leurs standards

favorise une collaboration renforcée

entre le secteur public et privé et une
meilleure compétitivité sur le marché inter-
national. Pour assurer le développement dune
industrie locale & valeur ajoutée, la qualité revét
une importance capitale. —

LINFRASTRUCTURE NATIONALE

DE LA QUALITE AU TOGO

La Haute Autorité de la Qualité et de ’Environnement
(HAUQE) @, créée en 2009, coordonne la promo-
tion de la culture qualité et la conformité des pro-
duits et services au Togo.

Linfrastructure nationale dela qualité repose sur
quatre activités essentielles: normalisation, métro-
logie, évaluation de la conformité et accréditation.
Ces piliers sont soutenus par des institutions clés,
telles que I'Agence Togolaise de Normalisation (ATN)
@, le Comité Togolais d’Agrément (COTAG) ©, I'Agence
Togolaise de Métrologie (ATOMET) @ et I'Agence
Togolaise pour laPromotionde laQualité (ATOPROQ) @,
qui veillent a l'‘établissement et au respect des
normes de qualité.

EVALUATION DE LA CONFORMITE

ET ACCREDITATION

Le COTAG, en tant quorganisme national dévalua-
tion de la conformité, est chargé de l'agrément, de la
certification et de I'inspection et des activités de labo-
ratoires. Il est accrédité par le Systéme Ouest Africain
d’Accréditation (SOAC) @ pour certifier les produits
agroalimentaires selon la norme ISO/IEC 17065.

Le SOAC, membre du Systéeme Régional d’Ac-
créditation (SRA/ECORAS) de la CEDEAO, est
reconnu par la Coopération Africaine d’Accréditation
(AFRAC) @ et le Forum International d’Accréditation
(IAF) @. Ainsi, les produits certifiés par le COTAG
sont garantis pour répondre aux normes interna-
tionales, ce qui renforce la confiance des consom-

atteste des compétences techniques des

@ L'accréditation est un mécanisme clé qui
organismes d’évaluation de la conformité (OEC).

st

° Haute Autorité ’g’
8.2 dela Qualité et de <2 @
< 2 - @ o
S % I’Environnement 3 g
2% 0 (HAUQE) 2 =
L) = S
3% s
< ©
@6\0
&
Agence Togolal®
Pour |3 promotio®
dea Qualit®

mateurs non seulement au Togo mais également a
I'échelle internationale.

LE SYSTEME OUEST AFRICAIN D’ACCREDITATION
(SOAC]: UN ORGANISME STRATEGIQUE

Créé en 2010 par 'UEMOA, le SOAC est chargé
d’évaluer la compétence des laboratoires, des orga-
nismes d’inspection et des organismes de certifica-
tion au sein de I'Union. Au Togo, six (6) organismes
d’évaluation de la conformité, dont les laboratoires
de premier plan comme ceux de I'Institut National
d’Hygiéne (INH) et de FInstitut Togolais de Recherche
Agronomique (ITRA), sont accrédités par le SOAC.
Ces accréditations renforcent la compétitivité du pays
sur la scene internationale en matiére de qualité. —
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Pour positionner le Togo en tant que hub logistique majeur en Afrique de I'Ouest, le gouvernement mise sur les
phares inscrits dans la feuille de route gouvernementale a I’horizon 2025. Avec un budget estimé a 6,5 milliards de

l.e corridor

national

l.ome¢-Cinkasseé,

un potentiel straté¢gique

pour les echanges
vers hinterland

Le corridor national Lomé - Cinkassé:
une opportunité pour améliorer

la connectivité régionale et les
infrastructures socio-économiques
communautaires le long du corridor
entre le Togo, le Burkina Faso et le Niger

Le corridor national de 600 km Lomé - Cinkassé,

reliant la capitale portuaire de Lomé a la ville de

Cinkassé, située a la frontiere entre le Togo, le

Burkina Faso et le Niger. Ce corridor n’est pas seu-

lement une artére vitale pour le Togo, mais aussi

un axe stratégique pour le commerce régional et
continental, reliant I'Afrique de 'Ouest au monde.

Son role dans les échanges économiques et com-

merciaux est crucial pour le développement du

pays et de toute la sous-région. Ce corridor va

contribuer a
renforcement des infrastructures,

¢ I'introduction des systemes de transport intelligents
sur le corridor Lomé-Ouagadougou-Niamey et le
soutien a 'amélioration de la qualité des services
de transport et de transit le long du corridor,

* 'amélioration des infrastructures socio-économiques
communautaires le long du corridor a travers
l'amélioration des infrastructures communau-
taires et des pistes d’acces pour soutenir le déve-
loppement économique local et la résilience des
populations autour du corridor.

/)

En reliant le port de Lomé a la plateforme
industrielle d’Adétikopé, cet axe stratégique
ouvre de nouvelles perspectives pour le
commerce international et le développement
économique régional

Le corridor national Lomé - Cinkassé est une artere
vitale, connectant le port de Lomé et la plateforme
industrielle intégrée d’Adétikopé pour propulser le
commerce international et renforcer I'intégration
régionale. Le port autonome de Lomé, premier port
d’Afrique, est le seul port d’Afrique subsaharienne
afigurer dans le prestigieux classement Lloyd’s List
2024, leader dans la région, est un point d’entrée
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INFRASTRUCTURES

infrastructures de transport clés. Parmi celles-ci, 'autoroute de I’'Unité et le chemin de fer Lomé-Cinkassé, deux projets
dollars, ces infrastructures ouvriront la voie a une nouvelle ére de développement économique pour le pays.

CINKASSE

\
»
v

D

Longueur

600

kilométres

O,

Budget

6,5

milliardsde $

<

majeur pour les marchandises destinées a I'hin-
terland, qui comprend des pays enclavés comme le
Burkina Faso, le Niger, et le Mali.

Le Port sec de Lomé, sous gestion de la PIA, se voit
confier un role stratégique dans le transport des
marchandises vers les pays de I'hinterland. Le pro-
jet de I'Autoroute de 1'Unité favorisera une dyna-
mique économique accrue pour le port de Lomé.
En s'inscrivant dans le cadre du projet de corridor
Lomé-Ouagadougou-Niamey, cette infrastructure
améliorera considérablement la connectivité et
I'intégration régionale.

En outre, le développement du chemin de fer entre
Lomé et Cinkassé est un projet en cours qui pour-
rait transformer la dynamique du transport de
marchandises, offrant une alternative plus rapide
et écologique au transport routier. Lamélioration
des infrastructures de communication, telles que
I'installation de réseaux de télécommunication
modernes, joue également un réle clé dans la facili-
tation des échanges commerciaux et dans l'attrac-
tion des investissements le long du corridor.

Le corridor Lomé - Cinkassé est un levier
économique clé, offrant des opportunités
inégalées pour renforcer les échanges
commerciaux et stimuler le développement
industriel de la région

Le corridor Lomé - Cinkassé représente une
opportunité économique majeure pour le Togo et
les pays de I'hinterland. Pour le Togo, il s’agit non
seulement de tirer profit des activités logistiques et
de transport, mais aussi de stimuler le développe-
ment des zones économiques spéciales le long du
corridor. Ces zones pourraient accueillir des indus-
tries manufacturiéres, des centres de distribution,
et des hubs de services, créant ainsi des emplois et
dynamisant I'¢conomie locale. —

LePortsec de Lomé se voit confier un
role stratégique dansle transportdes
marchandises vers les pays de I’hinterland.
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Une deuxieme centrale solaire a Sokodé

;f

, @ SOKODE

BLITTA @

e Togo poursuit son ambition de devenir

un leader en matiére dénergie renouve-

lable en Afrique de I'Ouest. Le pays marque

une nouvelle étape dans sa transition éner-
gétique avec la construction en cours de sa deu-
xieme centrale solaire, un projet clé dans la feuille
de route 2025.

Située a Sokodé, dans la région centrale du Togo,
lanouvelle centrale solaire aura une capacité de 64
mégawatts (MW). La centrale est développée par le
groupe francais Meridiam, en collaboration avec

Modernisation de loffre

KOUTAMMAKOU

lusieurs projets ambitieux sont en cours
pour améliorer l'offre touristique du pays.
Le développement et la modernisation
du secteur hételier sont au coeur de cette
transformation. Dans ce contexte, des efforts
considérables sont investis dans la construction
de nouveaux hotels et la rénovation des établisse-
ments existants. Des projets notables incluent la
rénovation et I'extension de plusieurs hotels dans
les principales villes touristiques du pays, ainsi
que la construction de nouveaux complexes hote-
liers & 4 Lomé dans la région maritime et Kpalimé

EDF et la République du Togo. La convention de
concession, d'une durée de 25 ans, a été signée en
décembre 2023 4 Dubai, un exemple de partenariat
public-privé pour le financement, la conception, la
construction et l'exploitation de cette infrastruc-
ture. Une fois achevée, elle fournira de I'énergie
propre a plus de 700000 habitants de Sokodé et
des localités environnantes. Cette coopération
illustre également l'importance des partenariats
public-privé dans la réalisation des Objectifs de
Développement Durable (ODD). Le projet, encore
en construction, promet détre une avancée
majeure pour le secteur énergétique du pays.

Cette nouvelle centrale s’ajoute a celle de Blitta,
inaugurée en 2021, laquelle avait déja conféré au
Togo un statut de précurseur dans le domaine de
I'énergie solaire en Afrique de 'Ouest. Ensemble,
ces deux infrastructures soutiennent I'ambition
nationale d’atteindre 50 % d’énergie renouvelable
dansle mix énergétique d'ici 2030. Elles contribuent
aussi a l'atteinte des Objectifs de Développement
Durable (ODD), en réduisant I'empreinte carbone
et en favorisant des solutions énergétiques respec-
tueuses de I'environnement.

Le Togo entend garantir a 'horizon 2030 un

acces universel a des services énergétiques fiables,
durables, modernes a un cofit abordable. —

hotelicre

dans la région des plateaux, visant a répondre a la
demande croissante de logements de qualité.

Parmi les projets phares de ce secteur, le site
culturel de Koutammakou classé au patrimoine
mondial de TUNESCO, fait l'objet de travaux de
construction d'un complexe hotelier. Ce projet
inclut également une dimension environnemen-
tale a travers un espace dédié de reboisement.

Ces initiatives s'inscrivent dans une dynamique
plus large visant a stimuler la croissance du secteur
touristique. En 2022, le Togo a accueilli pres d'un
million de visiteurs, enregistrant une légere hausse
par rapport a 2021.

En améliorant la qualité des services et en pré-
servant son patrimoine culturel et naturel, le Togo
met en ceuvre les efforts nécessaires pour offrir
une expérience unique aux visiteurs. Le pays se
prépare ainsi a accueillir un nombre croissant de
visiteurs internationaux, tout en développant une
offre hoteliere de qualité, adaptée aux standards
internationaux. Cette dynamique vise a faire du
Togo une destination touristique incontournable
en Afrique de I'Ouest, tout en valorisant son patri-
moine culturel et naturel. —
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LEADERS

MARIAMA ALI BAKO, FONDATRICE ET PDG DU GROUPE ABAYOCO SA

“ Wafo Industry a cré¢ environ
>00 emplois directs et plus

de 2 000 emplois indirects au Togo.”

Pouvez-vous nous parler de
votre parcours professionnel ?

Je suis Mariama Ali Bako, fonda-
trice et PDG du Groupe Abayoco
SA. J’ai débuté ma carriere avec
un diplome d’ingénieur agro-
nome, avant de lancer une
activité de revente de produits
alimentaires a Lomé dans les
années 90. En 2000, jai créé
Abayoco, qui est devenu un
groupe avec plusieurs filiales,
dont Wafo Industry. Grice a une
vision axée sur I'innovation et les
partenariats, nous avons réussi a
développer et promouvoir nos
marques, notamment « Aicha ».

Quel est'impact de Wafo Industry
sur I'économie togolaise ?

Wafo Industry a créé environ
500 emplois directs et plus de 2
000 emplois indirects au Togo.
Bien que nous importions les
matieres premieres, notre trans-
formation locale ajoute une
véritable valeur a I'économie
nationale. Nous contribuons
également de maniére significa-
tive aux recettes fiscales et doua-
niéres du pays, tout en réduisant
la dépendance du Togo aux
importations de produits finis.

Quels défis avez-vous
rencontrés etcommentles
avez-vous surmontés ?

Un moment clé a été I'industria-
lisation avec la mise en place
de notre unité de production
d’huiles alimentaires. Cela a

nécessité d’'importants investis-
sements en infrastructures et
technologie. Nous avons égale-
ment da faire face aux fluctua-
tions des prix des matiéres pre-
mieéres et aux perturbations de
la chaine logistique, notamment
pendant la crise sanitaire. Pour
surmonter ces défis, nous avons

diversifié nos sources d’approvi-
sionnement, optimisé nos pro-
cessus de production et renforcé
nos équipes.

Quels sont vos projets
pour I'avenir?

Nous prévoyons daugmenter
notre capacité de production
et dintroduire de nouvelles
gammes de produits. Nous tra-
vaillons également a dévelop-
per des plantations locales pour
réduire notre dépendance aux
importations. Enfin, nous nous
engageons a intégrer des pra-
tiques de production durables
en réduisant notre consomma-
tion d’énergie et en optimisant le
recyclage des déchets. —
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EDEM ADJAMAGBO, SEMOA

NNOVER ET TRANSFORMER
_ES SERVICES FINANCIERS EN AFRIQUE :
_ES AMBITIONS DE SEMOA

Pourriez-vous vous présenter
etnousraconter I'histoire de
votre carriere professionnelle ?

Je suis Edem Adjamagbo, un
entrepreneur togolais passionné
parl'innovation etla transforma-
tion technologique. Diplomé en
Informatique Décisionnelle de
I'école polytechnique de Nantes,
mon parcours acommencé dans
un magasin de pieces détachées
automobiles, ou jai appris des
valeurs humaines essentielles
telles que I'humilité et la rési-
lience. Ces valeurs m'ont accom-
pagné tout au long de mon che-
minement professionnel. Aprés
l'obtention de mon diplome,
j'ai travaillé dans l'ingénierie en
business intelligence, acquérant
une expertise précieuse en ges-
tion de données et transactions
bancaires.

Cependant, cest ma volonté
de répondre aux besoins de
mon pays, le Togo, et de créer
des solutions technologiques a
impact qui m’a poussé vers l'en-
trepreneuriat. Je voulais trans-
former les défis auxquels de
nombreux Africains font face
en matiere d’acces aux services
financiers, en opportunités de
progres et d’'innovation.

Comment avez-vous commencé
etquellesont été les étapes
clésde votre parcours?

Lidée de Semoa a germé en 2012,
alors que je constatais l'inac-
cessibilité de services finan-
ciers essentiels pour des mil-

Notre promesse

g5 Somrranpants, pauvent offrr J feuns cllent

L ErOmique o SONE ErOCas

lions de personnes en Afrique.
Cette prise de conscience ma
convaincu que lentrepreneu-
riat serait le meilleur moyen de
transformer cette réalité. En
2016, nous avons officiellement
lancé Semoa avec une vision
claire: révolutionner l'acces aux

Facilité

Rapidite

Faailité

services financiers par la tech-
nologie.

La premiere phase de notre
track record a été la concep-
tion, fabrication et déploiement
de bornes de services digitales:
Semoa Kiosk. Cette innovation
“made in africa” permettait aux
clients deffectuer des opéra-
tions financieres comme le paie-
ment de factures ou des dépots
sur des comptes mobile money.
Malheureusement, ce fit un
échec commercial car notre
contexte social au Togo n'est pas
tout a fait favorable au self ser-
vice. Il est plus facile d’envoyer
un collaborateur ou un employé
faire une opération pour soi plu-
tot que de prévoir passer dans
un supermarché ou un “Digital
Corner” pour faire son opéra-
tion. Difficile de transformer
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les habitudes des gens. Nous
avons donc dii repenser notre
approche de la digitalisation.

Un moment décisif a été
la création de notre service
WhatsApp Banking, une inno-
vation qui permet a nos utilisa-
teurs d’accéder a leurs comptes
bancaires via une plateforme
simple et accessible. Ce fut un
succes immeédiat et nous a per-
mis de construire des partena-
riats solides avec des banques
locales et internationales. En
2023, nous avons franchi un cap
majeur en traitant plus d'un mil-
lion de transactions, prouvant
ainsi I'impact de nos solutions
sur le quotidien de nos utilisa-
teurs.

Aujourd’hui, avec un objec-
tif de levée de fonds de 2 mil-
lions d’euros, nous renforcons
notre présence a l'international,
notamment en Cote d’Ivoire,
tout en maintenant notre enga-
gement a développer des solu-
tions qui améliorent la vie des
gens au Togo.

Quel a été 'impact de votre
entreprise sur '’économie
togolaise en termes de création
d’emplois, de contribution a
I'économie et d’influence sur
votre secteur d’activité?

Semoa n’est pas simplement une
entreprise, c’est une plateforme
de transformation économique
et sociale. Nous avons créé une
trentaine  d'emplois stables,
mais notre impact sétend bien
au-dela de cela. Avec plus de 45
millions d’euros de transactions
traitées et des services utilisés
par plus de 200 000 personnes,
nous jouons un role clé dans I'in-
clusion financiére au Togo.
Notre innovation ne se limite
pas aux services financiers. Nous
avons également contribué a la
modernisation des infrastruc-
tures, notamment en installant
des bornes d'immigration a I'aé-

WhatsaApp Banking

Votre assistant
whotsapp en tout
temps ot en tout lisu
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“ En 2023, nous avons franchi
un cap majeur en traitant plus
d’un million de transactions. ”

roport de Lomé pour amélio-
rer 'expérience des voyageurs.
Nous avons également digita-
lisé la billetterie des matchs de
l’équipe nationale, les Eperviers,
ce qui montre notre capacité a
apporter des solutions pratiques
dans divers secteurs. A travers
nos innovations, nous contri-
buons activement au développe-
ment technologique du Togo et
au renforcement de son écosys-
téme entrepreneurial.

Quels moments décisifs et défis
majeurs votre entreprise a-t-
ellerencontrés au cours de son
histoire, et commentI'entreprise
a-t-elle surmonté ces obstacles ?

Comme toute entreprise, Semoa
a dii relever de nombreux défis.
Le premier a été de trouver notre
positionnement sur le marché.
Nous avons dii adapter notre
produit a4 la demande et aux
besoins réels des utilisateurs.
WhatsApp Banking, une solu-

tion simple mais innovante, a
été la clé de notre croissance.

Le financement a également
été un défi de taille. En 2020,
nous avons réalisé notre pre-
miere levée de fonds aupres de
business angels, ce qui nous a
permis d’accélérer notre déve-
loppement. Aujourd’hui, alors
que nous nous langons dans une
phase d'expansion internatio-
nale, nous cherchons a lever 2
millions d’euros pour soutenir
cette croissance et continuer a
innover.

Quels sont vos projets futurs pour
I'expansion etl'innovationdansle
contexte économique togolais ?

Nous avons une vision claire et
ambitieuse pour l'avenir. Notre
priorité est d'utiliser la technolo-
gie pour créer un impact durable
en Afrique de 'Ouest, en com-
mencant par le Togo. Nous vou-
lons renforcer l'intégration des
services financiers mobiles et
faciliter les transactions quoti-
diennes entre banques, services
de mobile money et Semoa, afin
de démocratiser l'acces aux ser-
vices financiers pour tous.

Un autre axe de développe-
ment est la digitalisation des
services publics. Nous collabo-
rons avec 'Agence Togo Digital
pour rendre ces services plus
accessibles et efficaces pour
les citoyens. Notre objectif est
de prouver que la technologie
«Made in Togo» a un potentiel
énorme et quelle peut jouer
un role crucial dans l'inclusion
financiére aI'échelle mondiale.

Enfin, nous poursuivons notre
expansion internationale en
nous établissant sur de nou-
veaux marchés africains. Nous
croyons fermement que la tech-
nologie peut étre un moteur de
progrés social et économique
pour toute la région. —
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Dans un monde de plus en plus interconnecté,

tournée vers I'extérieur, est I'un des pays africains qui embrassent cette dynamique, cherchant a s'imposer comme un

logo
mondial

Opportunités
et défis de 'intégration
internationale

UN POSITIONNEMENT STRATEGIQUE
EN AFRIQUE DE LOUEST

Le Togo mise sur son emplacement stratégique
en Afrique de 'Ouest pour devenir un centre de
négoce régional. La participation active du pays
a des organisations sous-régionales (CEDEAO,
UEMOA) lui permet de bénéficier d’'un marché
étendu et d'aligner ses politiques économiques
sur celles de ses voisins. Cette coopération renfor-
cée facilite la circulation des biens, des capitaux
et des personnes, et renforce la position du Togo
comme un pont entre I'Afrique de I'Ouest et le
reste du monde.

CEDEAO/UEMOA CEDEAO

L.e chemin est tracé: consolider sa
position régionale tout en s‘ouvrant
davantage aux ¢changes mondiaux.

/

I’ACCORD DE LIBRE-ECHANGE
CONTINENTAL AFRICAIN (ZLECAF)

Le commerce international repose aujourd’hui lar-
gementsurdescadresjuridiques quiassurentlaflui-
dité des échanges entre nations. Dans ce contexte,
le Togo a compris I'importance 'des accords de
libre-échange, lesquels lui offrent des opportuni-
tés économiques majeures. En tant que signataire
de I'Accord de Libre-Fchange Continental Africain
(ZLECAF), le pays accede a un marché de millions
de consommateurs africains, ouvrant ainsi la voie
aune intensification des échanges intra-continen-
taux. Les prévisions tablent surune augmentation
de 15 a 25 % des échanges intra-africains d’ici 2040,
et le Togo entend jouer un role de premier plan
dans cette croissance.
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PARTENARIATS

a ouvrir leurs frontieéres économiques et a saisir les opportunités globales. Le Togo, avec sa vision

acteur clé sur la scéne économigue mondiale.

LES ACCORDS DE PARTENARIAT
AVEC LUNION EUROPEENNE

IIs conférent au Togo un acces privilégié a un des
plus grands marchés mondiaux. Cette relation
renforcée avec I'Europe a déja porté ses fruits,
avec une hausse des échanges commerciaux en
2023, illustrant ainsi le potentiel de ces partena-
riats pour stimuler la compétitivité des entre-
prises togolaises a I'international.

FOCAC; DES ALLIANCES
STRATEGIQUES

Le Forum sur la Coopération" sino-africaine
(FOCAC) du 4 au 6 septembre 2024 a été un ren-
dez-vous crucial pour le Togo. Le Président a par-
ticipé a des sessions de travail intensives visant a
renforcer les relations bilatérales avec la Chine,
notamment de la Feuille de route). Des partena-
riats ont été signés dans les domaines de I'agricul-
ture, des infrastructures et des énergies renouve-
lables, visant a stimuler la croissance économique
et a créer de nouveaux emplois au Togo.

x 7 & ]
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NOUVEAUX
HORIZONS
ECONOMIQUES

Le Togorenforce
saprésence
surlascene
internationale
graceaune
participationactive
ades sommets
économiques
majeurs:Ces
événements,
marqués par
laprésence du
Présidentde
laRépublique,
illustrent
I'engagement
dupays aattirer
lesinvestisseurs
etarenforcer
ses partenariats
stratégiques.

PARTICIPATION DU TOGO
AU SOMMET COREE-AFRIQUE

Le Président de Ta République a récemment par-
ticipé au Sommet Corée-Afrique, le 4 juin 2024
ot il a rencontré plusieurs dirigeants de grandes
entreprises sud-coréennes: Ce sommet, axé sur la
coopération technologiqueset l'industrialisation de
I'Afrique, a permis de mettre en avant le potentiel
économique du Togo. Parmi lessmoments, mar-
quants, des diseussions approfondies ont eu lieu
sur le transfert de technologie, le développement
des infrastructureset l'accroissement des investis-
sements coréens dans les secteurs stratégiques.
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Le Forum International Afrique Développement (FIAD) 2024 a offert une belle vitrine pour le Togo, mettant
en lumiére ses initiatives et opportunités d’investissement. Organisé a Casablanca sous I'égide du Fonds
d’Investissement Panafricain (Al Mada), cet événement s’est tenu sur le theme «Igi, on investit ».

Belle représentation
du Togo au FIAD 2024

2200

participants

6000

rendez-vous
d’affaires

ne délégation togolaise a pris une part
active au Forum International Afrique
Développement (FIAD) 2024, qui s’est
tenu a Casablanca, Maroc les 27 et 28
juin derniers. La délégation était composée des
représentants du Ministére de I'Industrie et de
la Promotion des Investissements, de I'Agence
de Promotion des Investissements et de la Zone
Franche, ainsi que des cadres de la BIA Togo, et 45
opérateurs économiques issus de divers secteurs.

Cet événement a mis en avant les initiatives et poli-
tiques d’investissement de onze pays africains,
dont le Togo, a travers un pavillon dédié a la pré-
sentation des politiques et initiatives de soutien au
secteur privé africain, un accent particulier sur les
opportunités d’investissement.

Plusieurs secteurs clés ont été mis en avant pour
renforcer les investissements dans les domaines
stratégiques et attirer des capitaux étrangers
en vue de soutenir le développement du pays:
l'agro-industrie, les énergies renouvelables, les
mines, les infrastructures, la technologie, I'innova-
tion, le BTP, etc.

ECHANGER DIRECTEMENT

Lévénement a rassemblé plus de 2 200 participants
issus de 30 pays africains dont des opérateurs éco-
nomiques, des représentants institutionnels et des
responsables gouvernementaux. Prés de 6 000 ren-
dez-vous d’affaires ont été tenus.

Des sessions de B2G (Business-to-Government)
de haut niveau ont permis a la Délégation du
Ministére de I'Industrie et de la Promotion des
Investissements d’échanger directement avec des
dirigeants de grandes entreprises qui ont exprimé
un fort intérét pour les opportunités d'investisse-
ment au Togo. Une opportunité pour le Togo de
renforcer ses relations avec d’autres pays africains
et de promouvoir le commerce intra-africain. —
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Au Togo, I'investissement dépasse un simple acte économique, pour s’inscrire dans la dynamigque d’une relation durable.
promouvoir, sous la coordination du Ministére de I'industrie et de la promotion des investissements (MIPI).

Investisseurs,
un parcours

simplifi¢

L.es services

et accompagnements
offerts par PAPI-ZF

nimée par sa vision de faire du Togo une
destination privilégiée pour les inves-
tisseurs, 'API-ZF offre une gamme de
services et de soutiens congus pour amé-
liorer I'expérience des investisseurs et assurer le
succes de leurs projets au Togo. LAgence de pro-
motion des investissements et de la zone franche
(API-ZF), sous la coordination du Ministere de
l'industrie et de la promotion des investissements,
est déterminée a faire du Togo une destination
de choix pour les investissements durables. Cette
démarche illustre I'engagement de I'agence a sou-
tenir et accompagner tous les investisseurs inté-

ressés par le Togo. —

UN PARCOURS FACILITE

ACCUEIL ET ORIENTATION

Désleurarrivée,
lesinvestisseurs recoivent un
accueil personnalisé quiles
guide atraversle climat des
affaires au Togo. Le Guichet
unique de I'API-ZF se charge de
fournir toutes lesinformations
nécessaires concernantle
parcours del'investisseur,

les facilités disponibles, les
opportunités d’investissement
etlessecteurs

prometteurs au Togo.

ASSISTANCE LORS
DE LIMPLANTATION

L'API-ZF identifie des sites
adaptés al'implantation
desindustries en fonction
dusecteur d’activité, et
accompagne lesinvestisseurs
dansl’accés au foncier, la
créationd’entreprise, ainsi
que dans les démarches pour
I'accés al’électricité et al’eau.

S L'OBTENTION DES
MENTS LIES A
ESTISSEMENT

Enl’'occurrence ceuxrelatifs

alazonefrancheindustrielle,
aucode desinvestissements.

MPAGEEMENT,

IET
MPAGNEMENT
-INVES'lIi;SEMENT
LAFTER-CARE

L'API-ZF accorde une
importance capitale au soutien
continudesinvestisseurs
apres leurimplantation. Acet
effet, elle organise des visites
réguliéres des entreprises ainsi
que des sondages pour assurer
unsuivi attentif etrépondre
aux besoins des investisseurs.
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ACCOMPAGNEMENT

LE GUICHET
UNIQUE DE
LINVESTISSEUR

AGREMENT PROVISOIRE
EN ZONE FRANCHE

© Demande

O Renouvellement

© Suspension

O Réactivation
AGREMENT DEFINITIF
EN ZONE FRANCHE.

O Demande

AGREMENT
EN ZONE FRANCH

@ Modificationdunom '~

'@ Ajoutd’activités
. © Visasurcontratde travail
" AGREMENT AU CODE
DES INVESTISSEMENTS

O Demande
D Modificationdunom

ARNET BLEU

Demande
Renouvellement

UN PARCOURS DEMATERIALISE

LAgence de Promotion des Investissements et
de la Zone Franche (API-ZF) en collaboration de
I'Agence Togo Digital (ATD), innove une fois de plus
a travers la dématérialisation des services liés aux
agréments en régime économique spécial. Cette
initiative marque une étape décisive dans la sim-
plification du parcours des investisseurs, en ren-
dant l'acces aux services de son guichet unique
de l'investisseur (GUI), plus rapide, transparent et
efficace.

La nouvelle plateforme de dématérialisation
des procédures d’agrément de I’API-ZF, fait
partie du bouquet de 'écosystéme numérique
du guichet unique et héberge 12 services.

Lancée en octobre dernier, une phase pilote a
permis au public cible de soumettre les premiéres
demandes d’agrément de maniére digitale; 'objec-
tif étant d’améliorer continuellement les services
mis en ligne grice aux retours des utilisateurs.

En effet, cette nouvelle plateforme des services
de T'API-ZF, s'intégre désormais au sein du por-
tail de l'investissement “investirautogo.tg”. Pour
rappel, ce portail est une plateforme qui docu-
mente toutes les formalités liées qui interviennent
dans le parcours d’'un investisseur. Ces formalités
couvrent les procédures internes a 'agence ainsi
que celles des parties prenantes.

Ce portail, qui avait été développé grace a I'ap-
pui financier du PNUD et a 'appui technique de la
CNUCED, a permis au Togo de se voir décerner le
prix du meilleur Portail d’Information Numérique
lors des « Digital Government Awards 2023 » de
I'ONU a Abu Dhabi (Emirats Arabes Unis).

Grice a cette digitalisation, TAPI-ZF renforce son
engagement a faciliter I'implantation et le dévelop-
pement des entreprises au Togo. Les investisseurs
bénéficient d’'un acceés rapide a des informations
essentielles et d’une assistance permanente, de la
soumission de leur dossier jusqu'a l'obtention de
leur agrément. —

C’est cette dynamique que I’Agence de promotion des investissements et de la zone franche (API-ZF) s’efforce de

Une ¢tape décisive dans la simplification

du parcours des investisseurs,
en rendant Pacces aux services

de son guichet unique de l'investisseur
plus rapide, transparent et efficace.
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COMPETITIVITE

Innovation dans la
compétitivit¢ sectorielle

e Togo s'impose progressivement comime

une destination clé pour les investisseurs

en Afrique de I'Ouest, grice a des réformes

structurelles ambitieuses et des initiatives
stratégiques menées par des institutions comme
I'Institut National dela Propriété Industrielle et dela
Technologie (INPIT) et le Bureau de Restructuration
et de Mise a Niveau (BRMN). Ensemble, ces deux
organismes créent un cadre optimal pour I'innova-
tion et la compétitivité, dans des secteurs clés d’ac-
tivités tels que I'agro-industrie, le textile, les cosmé-
tiques et les produits pharmaceutiques.

LINPIT: PROTEGER LINNOVATION

POUR ATTIRER LES INVESTISSEURS

LINPIT, acteur incontournable de la protection des
droits de propriété intellectuelle au Togo, joue un role
central danslacréation d'un environnement d’affaires
sécurisé pour les entreprises nationales et interna-
tionales. En permettant aux entreprises de protéger
leurs brevets, marques et créations via I'Organisation
Afficaine de la Propriété Intellectuelle (OAPI), 'INPIT
offre une stabilité juridique qui renforce la confiance

des investisseurs. En soutenant I'innovation dans les
secteurs clés, tels que l'agro-industrie et les cosmé-
tiques, 'INPIT aide les entreprises a sécuriser leurs
avantages compétitifs, assurant ainsi une protection
efficace des innovations dans ces industries en pleine
expansion. Linstitution encourage les entrepreneurs
a valoriser leurs créations et & mieux comprendre
I'importance de la propriété intellectuelle.

LE BRMN: RENFORCER LA COMPETITIVITE

DES ENTREPRISES TOGOLAISES

Le BRMN, a travers le Programme National de
Restructuration et de Mise a Niveau (PNRMN),
accompagne les entreprises des secteurs priori-
taires dans leur modernisation et leur montée en
compétitivité. Uindustrie manufacturiére, y com-
pris la transformation de bois, les textiles, et les
produits pharmaceutiques, bénéficie de ce sou-
tien, qui couvre jusqua 80 % des cofits immaté-
riels, permettant aux entreprises de se moderniser
et d’adopter des normes internationales.

Laction du BRMN contribue a améliorer la com-
pétitivité des entreprises togolaises en renforcant
leur capacité a accéder a de nouveaux marchés et a
obtenir des certifications internationales. En sou-
tenant la modernisation des infrastructures et des
processus de production, notamment dans les sec-
teurs du textile et de I'automobile, le BRMN permet
aux entreprises d’'optimiser leur productivité. —

Une nouvelle plateforme pour simplifier
Paccueil des investisseurs au Togo

9 Agdence de Promotion
des Investissements
et de la Zone Franche
(API-ZF), a organisé

une cérémonie de lancement
de la plateforme de gestion de
l'accueil des investisseurs le
vendredi 16 aolit 2024, a 'h6-
tel Sarakawa. Une quarantaine
de participants, représentants
des secteurs stratégiques et des
partenaires institutionnels ont
assisté a la démonstration en

direct des fonctionnalités de la
Plateforme. Cette initiative vise a
digitaliser et simplifier le proces-
sus d’accueil des investisseurs

Ce nouveau dispositif a pour
objectif de simplifier la ges-
tion des demandes daccueil
en numérisant le processus de
coordination et de traitement
des requétes. Grace a cette ini-
tiative, 'API-ZF pourra répondre
plus efficacement aux besoins
des promoteurs et améliorer
l'expérience des investisseurs.
A terme, les investisseurs pour-
ront soumettre des requétes,
suivre leur statut en temps réel
et accéder a des informations
pertinentes sur les opportunités
d’investissement au Togo, ce qui
produit un véritable impact sur
Tattractivité du Togo.

Cette initiative s’inscrit dans

une démarche plus large du
gouvernement qui veut offrir un
environnement favorable aux
investisseurs. En effet, le gouver-
nement est convaincu que l'ac-
cueil réservé aux investisseurs
est la premiere impression qu'ils
auront du pays. C'est pourquoi
tout est mis en ceuvre pour culti-
ver l'attractivité économique du
pays. En facilitant les démarches
administratives avec l'offre d'un
accueil personnalisé, le pays
espere attirer davantage d'inves-
tisseurs et stimuler son dévelop-
pement économique.

Le Ministére de I'Industrie et de
la Promotion des Investissements
et 'API-ZF restent engagés a pro-
mouvoir un climat d'investisse-
ment favorable au Togo, consoli-
dant ainsi leur role de facilitateur
aupreés des investisseurs. —
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SUCCES D'INTERNATIONAUX

Au coeur de PAfrique de 'Ouest
Le Togo, une destination
d’investissement dynamique

ujourd’hui, le Togo se distingue comme
une référence en matiére d’attractivité

économique en Afrique de I'Ouest. Grice
a une vision stratégique appuyée par
des réformes audacieuses, le pays a su se hisser
parmi les destinations d’investissement les plus
dynamiques de la région. Selon le rapport Doing
Business 2020 de la Banque mondiale, le Togo
occupe la 3¢ place mondiale pour ses réformes
économiques, témoignant de son engagement a
améliorer continuellement son climat des affaires.
Ce classement a renforcé l'attrait du Togo pour les
investisseurs internationaux, faisant de lui un hub
logistique et financier incontournable.
Linfrastructure joue un rdle clé dans cette
transformation. Le port en eau profonde de Lomé,
modernisé et équipé pour gérer des volumes crois-
sants de marchandises, ainsi que la Plateforme

Une destination cl¢ pour les
investisseurs en Afrique de 'Ouest, grace
a des réformes structurelles ambiticuses.

UUO

&L
3° 3423

placemondiale  milliards emplois locaux
pourles deFCFA créés
réformes injectés
économiques dans I'’économie

togolaise

enlDE

Industrielle d’Adétikopé (PIA), qui inclut un port
sec, ont positionné le pays comme un carrefour
stratégique pourle commercerégional. Lesrégimes
incitatifs mis en place pour les investisseurs, com-
binés a 'accompagnement de structures comme
I'Agence de Promotion des Investissements et de
la Zone Franche (API-ZF), facilitent non seulement
l'installation des entreprises mais stimulent aussi
la création de valeur ajoutée locale.

Ces derniéres années, l'essor des investisse-
ments directs étrangers (IDE) s’est manifesté par
une augmentation significative du nombre de pro-
jets agréés. Des entreprises originaires du Bénin,
du Liban, de I'Inde, de la France, de Maurice et de la
Chine ont tiré profit du régime du code des inves-
tissements et de la zone franche. Actives dans des
secteurs variés comme l'agroalimentaire, le plas-
tique, le bois et la pharmaceutique, elles ont injecté
pres de 60 milliards de FCFA dans I'économie togo-
laise en 2023.

Entre 2020 et 2023, 144 projets ont été approuvés
(47 en 2020, 38 en 2021, 36 en 2022, et 23 en 2023),
ce qui illustre le dynamisme économique du Togo
malgré les défis régionaux. Ces investissements
traduisent la confiance des investisseurs et leur
contribution a la transformation économique et
industrielle du pays.

Au 31 décembre 2023, 52 entreprises étaient en
activité, réparties entre les régimes du Code des
Investissements (CI), de la Zone Franche (ZF) et
de la Zone Franche a Haute Technologie (ZFTH).
Elles ont investi un total de 310,9 milliards de
FCFA et créé 3 425 emplois locaux, démontrant
I'impact positif des IDE sur I'économie nationale.
Parallelement, 88 projets en cours d’installation
devraient générer 12 157 emplois nationaux, avec
des investissements prévisionnels de 490,4 mil-
liards de FCFA (API-ZF, Dec 2023). —
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FHC MEDICA: PARCOURS, DEFIS ET AMBITIONS
D'UN LEADER DU SECTEUR PHARMACEUTIQUE

Quelles motivations vous ont
poussé ainvestir auTogo?

Les motivations pour investir
au Togo incluent le potentiel
économique émergent du pays,
les opportunités dans des sec-
teurs clés tels que I'énergie, les
infrastructures et l'agriculture,
ainsi que les réformes écono-
miques visant a attirer les inves-
tissements étrangers. Le Togo
offre également une position
géographique stratégique en
Afrique de I'Ouest, facilitant I'ac-
cés aux marchés régionaux. De
plus, notre objectif de devenir le
premier fabricant et fournisseur
de produits et consommables
pharmaceutiques a été un fac-
teur clé dans notre décision de
nous implanter au Togo.

Comment évaluez-vous
I'environnement des affaires au
Togo par rapport ad’autres pays ?

Lenvironnement des affaires
au Togo saméliore régulie-
rement, avec des réformes
récentes simplifiant les proces-
sus administratifs et rendant
les investissements plus attrac-
tifs. Cependant, des défis sub-
sistent, tels que la bureaucratie,

les infrastructures et la transpa-
rence, qui peuvent parfois ralen-
tir les opérations. Par rapport
aux autres pays de la région, le
Togo se distingue par sa volonté
claire de faciliter les affaires et sa
stabilité politique renforcée.

Comment votre entreprise
contribue-t-ellea
I'économielocale?

Notre entreprise contribue a
I’économie locale en créant des
emplois, en formant des talents
locaux et en soutenant la chaine
d’approvisionnement locale.
Nous travaillons également
a promouvoir des pratiques
durables tout en soutenant acti-
vement les initiatives sociales
dans les communautés ol nous
opérons.

Quels défis avez-vous
rencontrés en tant qu’entreprise
étrangére au Togo ?

Les principaux défis auxquels
nous avons été confrontés sont
la complexité des réglemen-

tations locales, les problémes
d’infrastructures et parfois le
manque de clarté des proces-
sus administratifs. De plus, il a
été nécessaire de surmonter les
barriéres culturelles dans la ges-
tion des équipes locales et des
relations avec les partenaires
commerciaux.

Comment envisagez-vous I'avenir
de votre entreprise au Togo
dansles prochaines années? et
quels conseils donneriez-vous a
d’autres entreprises étrangéres
souhaitant s’implanter au Togo ?

Nous sommes optimistes quant
a l'avenir de notre entreprise au
Togo, avec des perspectives de
croissance prometteuses dans
divers secteurs, notamment
grace auxréformes économiques
et aux projets d'infrastructures
en cours. Nous conseillons aux
entreprises étrangéres de bien
étudier les aspects juridiques et
d’établir des partenariats locaux
pour faciliter leur entrée et réus-
sir dans lenvironnement des
affaires togolais. —
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T0GO TECH

Fondée en 2018, Gozem est bhien plus qu’une simple application de transport: elle est devenue
un modele de réussite pour I'entrepreneuriat technologique en Afrique de I'Ouest.

Mobilit¢ urbaine:
Gozem, un modele
de réussite

a révolution numérique bouleverse tous
les aspects de la vie quotidienne, et la
mobilité urbaine ne fait pas exception.
Au Togo, I'entreprise Gozem incarne cette
transformation profonde, en proposant une plate-
forme intégrée qui non seulement répond aux

Faciliter les déplacements urbains
tout en apportant des solutions

aux d¢fis logistiques des particuliers
et des entreprises.

besoins des citoyens en matiére de transport, mais
stimule également I’économie locale et encourage
I'innovation.

Gozem a débuté comme une application de
transport a la demande, inspirée par des modeles
internationaux comme Uber ou Bolt, mais adap-
tée aux réalités locales du Togo et de I'Afrique de
I'Ouest. Cependant, la plateforme a rapidement
évolué pour intégrer une gamme diversifiée de ser-
vices, allant du transport de passagers ala livraison
de colis et de repas. En proposant une telle variété
de services, Gozem répond a un besoin crucial:
faciliter les déplacements urbains tout en appor-
tant des solutions aux défis logistiques des parti-
culiers et des entreprises.

UNE CONTRIBUTION SIGNIFICATIVE

A'ECONOMIE LOCALE

Au-dela de ses services innovants, la plateforme
permet a des milliers de chauffeurs de moto-taxis,
de voitures et de livreurs de générer des revenus
réguliers, tout en leur offrant un cadre de travail
réglementé. Ce modele économique, qui repose
sur lintégration des travailleurs informels, est
essentiel pour la transformation des économies
africaines.

Le succes dentreprises telles que Gozem s’ins-
crit dans le cadre plus large de la transforma-
tion numérique du Togo, qui s’affirme de plus en
plus comme un hub technologique en Afrique de
I’Ouest. En 2020, le pays a été classé parmi les meil-
leurs en matiére d’innovation numérique, et I'essor
de startups innovantes est une preuve tangible. —
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Le Togo s’affirme progressivement comme un épicentre
d’innovation technologique en Afrique de I'ouest, avec des
avancées notables dans divers domaines tels que la fintech,
la santé, I'agriculture, le service et I'éducation.

Le Togo, vivier
d’innovation
technologique

&

FINTECH

TogoPay, Semoa, Vibank,
Egotransfert, Wafacash

e

A

SANTE

DokitaEyes, Kondjighalé,
Infinitus, mHealth Togo

D

TRANSPORT

OuiiDrive, Anaxar,
Gozem

Améliorer I'accés aux Réinventer lamobilité
soins viala télémédecine

etle suivimédical enligne

Favoriser I'inclusion
financiere avec des
solutions digitales
(portefeuilles
électroniques,
plateformesde
transfertd'argent...)

etderéservationenligne

Larévolution digitale pour propulser les femmes
togolaises vers le leadership technologique.

Focus sur Nanalech

econnu pour son riche passé de lea-

dership féminin, le Togo entame une

nouvelle ére d’'innovation avec l'initiative

NanaTech, soutenue par le Ministére de
I'Economie Numérique et de la Transformation
Digitale. S'inscrivant dans la Stratégie Togo Digital
2025 et inspirée par I'héritage des Nanas Benz,
cette initiative vise a renforcer la place des femmes
dans le secteur des TIC et a positionner le pays
comme un hub d’innovation en Afrique de l'ouest.
NanaTech, hébergée au Djanta Tech Hub a Lomé,
est une pierre angulaire du développement d’'un
écosysteme digital inclusif au Togo.

Le programme NanaTech propose cing par-
cours distincts, chacun cong¢u pour répondre
aux besoins spécifiques des femmes a dif-
férents stades de leur parcours entrepre-
neurial ou professionnel. Parmi ces pro-
grammes, "NanaTech Entrepreneures”
offre un accompagnement personnalisé
sur six mois aux femmes entrepreneures

urbaine avec des services
de planification de trajets

.

vec une croissance accrue des investis-
sements et des initiatives dans divers
secteurs, le Togo est en train de deve-
nir un terreau fertile pour les startups
technologiques et innovantes. Les innovations
touchent principalement les domaines de la fin-
tech, de la santé, de l'agriculture, du service et de
I'éducation, avec une adoption croissante des tech-
nologies mobiles et des solutions digitales. Ces
startups font preuve d’'une créativité sans limites
pour résoudre les problémes locaux et internatio-
naux. Un marché en pleine expansion, ou chaque
secteur trouve une réponse digitale a ses défis. —

S

X%

%

AGRICULTURE EDUCATION

Gavicole, Makifa, EcolesTech,

E-agribusiness Togolaise Académie,
EdTech Togo

Avecle soutiendelaGIZ, Moderniser

améliorer I'efficacité I'apprentissage et

etlarentabilité des
exploitations

élargirl'accesaune
éducationde qualité,
adaptée aux exigences
dumarché actuel

pour optimiser leurs entreprises grace a des outils
numériques. "NanaTech Immersion” forme les
commercantes aux bases de la gestion d’entreprise
et a l'utilisation des technologies digitales pour
améliorer leur productivité.

"NanaTech Lab" accompagne les jeunes étu-
diantes dans la transformation de leurs idées
en solutions numériques commercialisables.
"NanaTech Talents" propose des modules d’ap-
prentissage certifiants en ligne pour dévelop-
per des compétences numériques a son propre
rythme. Enfin, "NanaTech Ecosystéme" crée un
environnement propice au développement des
femmes entrepreneures a travers des ateliers et des
tables rondes.

Le Djanta Tech Hub, doté d'infrastructures tech-
nologiques modernes, est le centre névralgique

de cette initiative, offrant un réseau mondial
d’experts, de mentors, d’investisseurs et
d’entrepreneurs dédiés a 'autonomisation
des femmes togolaises. NanaTech ne se
limite pas a la formation, mais vise a pro-
pulser les femmes au sommet de la trans-
formation numérique, tant au niveau
national qu’international. —
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T0GO VERT

Le Président Faure Gnassinghé a pris part au sommet mondial sur la cuisson propre organisé par 'lUNESCO, ol il a
lancé un appel en faveur de I'adoption d’alternatives écologiques et d’investissements dans des solutions durables.

1 sommet mondial

sur la cuisson propre
en presence du Président

e Président de la République togolaise,
Faure Essozimna Gnassingbé, a participé
au premier sommet mondial sur la cuisson
propre, organisé le 14 mai 2024, au siege
de 'UNESCO a Paris. Cet événement a été I'occa-
sion d’aborder un enjeu crucial pour l'avenir du
continent: la transition vers des méthodes de cuis-
son plus durables et écologiques. Au cours de son

intervention, le Président a souligné lI'importance
de ce sommet, en relevant les méthodes tradition-
nelles de cuisson encore largement répandues en
Afrique, telles que les feux ouverts et les fourneaux
a bois et charbon. Ces pratiques, bien que ancrées
dans la culture, ont des effets néfastes sur la santé
publique et 'environnement, notamment par des
émissions de monoxyde de carbone.

SEM Faure Essozimna Gnassingbé a lancé un
appel a une transition vers des alternatives plus
propres, telles que le gaz liquéfié, la cuisson élec-
trique etles foyers améliorés. Il a également souligné
le potentiel d’investissement dans le financement
de projets liés au crédit carbone pour accompagner
cette transition. Ces propositions visent non seule-
ment 4 améliorer la santé et 'environnement, mais
elles ouvrent également des opportunités d'inves-
tissement significatives au Togo.

Le chef de I’Etat Togolais a mis en avant quatre
lignes d’action pour atteindre les Objectifs de déve-
loppement durable (ODD), qui offrent un cadre
favorable a I'investissement: la subvention des kits
de cuisson propre; la stabilisation des prix du gaz
liquéfié; le soutien aux ménages vulnérables; et la
gestion de la transition énergétique, ot1 une régula-
tion adéquate peut établir un environnement pro-
pice pour les investisseurs privés, réduisant ainsi
les risques associés.

Ce sommet fut une opportunité pour le pré-
sident Gnassingbé de présenter les efforts du Togo
en matiére de promotion des énergies renouve-
lables, de protection de I'environnement et d’amé-
lioration des conditions de vie. —

Le Togo renforce son engagement ¢cologique

e conseil des ministres togolais a adopté le

10 aofit 2024, un projet de loi cadre visant a

renforcer la protection de I'environnement

dans le pays. Cette initiative marque une
étape significative dans la gestion des ressources
naturelles et la promotion d'une économie durable,
alignée sur les objectifs globaux de développement
durable.

Lun des points majeurs de ce projet de loi est
l'accent mis sur I'économie circulaire. Le Togo s’en-
gage a promouvoir la réutilisation et le recyclage
des matériaux afin de réduire les déchets et d’'op-
timiser 'utilisation des ressources. Le Togo génere
en moyenne 548 000 tonnes de déchets par an,
dont une grande partie reste non recyclée. En favo-
risant une transition vers une économie circulaire,
le gouvernement espére réduire ce chiffre de 30 %
d’ici 2030, offrant ainsi un cadre favorable pour les

investisseurs intéressés par des projets de recy-
clage et de gestion des déchets.

Le projet de loi met également I'accent sur I'éco-
nomie verte, encourageant des pratiques respec-
tueuses de I'environnement dans des secteurs clés
comme lagriculture, I'énergie renouvelable et les
transports. Le gouvernement vise a atteindre 50 %
d’énergie renouvelable d’ici 2025, ouvrant ainsi des
opportunités d'investissement dans les projets
solaires, éoliens et hydroélectriques.

Cette loi cadre constitue une étape importante
dans l'engagement du Togo en faveur de la pro-
tection de l'environnement et de la lutte contre
le changement climatique. En intégrant les prin-
cipes de I'économie circulaire et verte dans son
cadre législatif, le pays se positionne comme un
acteur clé de la transition écologique en Afrique de
I'Ouest. —
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Kekeli fficient Power

Située dans la zone industrielle portuaire
a Lomé, la société Keékeéli Efficient Power
(filiale du groupe industriel panafricain
Eranove), exploite une centrale thermique
a gaz d’une capacité de 65 MW. Cette cen-
trale (“ Kékéli”) utilise la technologie de cycle
combiné gaz-vapeur qui permet de produire
plus d’électricité sans consommation sup-
plémentaire de gaz, tout en réduisant les
émissions de CO: ; contribuant ainsi a une
production énergétique plus propre et plus
durable.

Uiiamse | S eranove
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Depuis sa mise en service, Kékéli Efficient Power joue
un role crucial dans l'amélioration de la fourniture éner-
gétique du Togo. Elle répond aux besoins croissants en
électricité du pays, soutenant ainsi son développement
économique et social.

Premiére entreprise du secteur énergie au Togo a
obtenir la triple certification 1SO 9001, ISO 14001 et 1SO
45001, Kékéli Efficient Power est également engagé aupres
des communautés locales en matiére de santé, environne-
ment, éduction et genre.

Kékéli Efficient Power, est une entreprise qui allie inno-
vation technologique, responsabilité environnementale et
impact social positif.

Kekeli:
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Un port en eau profonde

Une porte d'entrée stratégique pour le marché
ouest-africain

Un accés privilégié au Marché mondial (Afrique,
Europe, Amérique, Asie)

Un Gouvernement engagé a accompagner les
projets d'Investissements

Un pays de paix et de stabilité
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